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APRESENTACAO

Os servicos de acolhimento para criangas e adolescentes afastadas dos cuidados parentais ganharam principios e
parametros no Plano Nacional de Promocao, Protecdo e Defesa do Direito de Criangcas e Adolescentes a Convivéncia
Familiar e Comunitaria (PNCFC)l, definido por iniciativa do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente
(CONANDA) e do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS). A nova normatizacdo exige a producdo e a
circulacdo de informacdes sobre a situacdo da populacéo infanto-juvenil acolhida em abrigos, com vistas a tornar mais
eficazes as propostas do Plano.

Em sintonia com o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) e a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), a
qguestdo do acolhimento institucional tem sido objeto de indicacbes e diretrizes também da Politica Nacional de
Assisténcia Social e normatizada e regulamentada no contexto do Sistema Unico de Assisténcia Social. Em nivel
internacional, a preocupagdo com as crian¢cas em abandono e vulnerabilidade social motivou o Projeto de Diretrizes das
Nacdes Unidas sobre Emprego e Condi¢des Adequadas de Cuidados Alternativos com Criancas.

A articulacdo dos 6rgédos do Sistema de Justica e das instancias regionais e locais de governos, responsaveis pela
execucdo de programas de protecdo integral, exige um fluxo de informa¢des mais confiavel e 4gil para a tomada de
decisdo sobre os encaminhamentos e atendimentos. Tais procedimentos objetivam garantir um desenvolvimento pessoal
e social mais digno a criancas e adolescentes, que, sempre que possivel, respeite seu direito a vida em familia com
prioridade sobre as alternativas institucionais.

Pensando nisso e nas diretrizes do PNCFC, a Associacdo dos Pesquisadores do Nucleo de Estudos e Pesquisas sobre
a Crianca e o Adolescente (NECA) desenvolveu uma metodologia de gestdo de abrigos ancorada num sistema
informatizado que pretende contribuir para a melhoria do trabalho desenvolvido nessas instituicbes: o Sistema de
Informacéo de Criancas e Adolescentes em Abrigos (SIABRIGOS).

O SIABRIGOS ¢é um sistema de gestéo de registro continuo e de recuperacédo de dados de forma dinamica destinado ao
monitoramento e a avaliagdo dos programas de abrigos, adequando-os aos parametros legais e aos novos paradigmas
de acolhimento. Desenvolvido por especialistas da area, foi sistematizado e uniformizado por meio de instrumentais de
coleta de dados, relatérios e procedimentos.

Um banco de dados construido em linguagem WEB permite 0 acesso via internet aos usuarios devidamente cadastrados, com
senhas de acesso e filtros distribuidos por funcéo, estabelecidos pelo administrador do sistema no municipio.

O SIABRIGOS incorpora conceitos e termos compativeis com os principios técnicos, éticos e legais indicados no PNCFC em
relacdo ao acolhimento institucional de criangas e adolescentes visando a dar subsidios aos municipios brasileiros para a
construcéo de uma gestdo articulada e a contribuir para um efetivo reordenamento dos abrigos existentes.

Construido de acordo com as novas indicacdes normativas, o SIABRIGOS permite as instituicGes de acolhimento e ao
municipio compatibilizar os servigos prestados com os parametros legais e os principios da Protecéo Integral da Infancia e da
Juventude, permitindo a redefini¢cdo de politicas sociais municipais e fundamentando, com base em informacg8es atualizadas e
compartilhadas, as decisbes sobre o encaminhamento mais adequado para as criancas e os adolescentes.

A metodologia de gestéo do sistema, ao definir prioridades gerenciais, auxilia o servi¢o a planejar suas ac¢des educativas
e de cuidado, que devem se consolidar no Projeto Politico Pedagdgico. Permite aos abrigos rever seu desempenho e
planejar suas acdes de forma coerente com as exigéncias do reordenamento, para que oferegcam protecdo e cuidado
qualificado aos usuarios dos servicos.

O SIABRIGOS apresenta alternativas para a elaboracéo de um Projeto Personalizado de Atendimento (PPA) para cada crianca e
da suporte a organizacdo das acdes cotidianas junto as criancas e aos adolescentes acolhidos e as familias, visando a
reinsercdo familiar e comunitaria. Permite, dessa forma, que os relatérios de cada caso sejam encaminhados ao Poder Judiciario
com maior regularidade, mantendo os processos judiciais atualizados. Os dados consolidados sobre o grupo de criangas e
adolescentes atendidos também poderao ser acessados pelos agentes do sistema de Justica.

ORGANIZACAO DO SISTEMA

O SIABRIGOS foi organizado em dois softwares — um destinado ao abrigo e outro para o conjunto de abrigos do
municipio. Ambos oferecem materiais de apoio para a sua utilizacao.

O primeiro, denominado Abrigos, € disponibilizado somente para as instituicdes de acolhimento institucional. Permite o
registro da coleta e 0 armazenamento de informac¢des sobre o abrigo e os abrigados, que séo apresentadas por meio de
relatérios e tabelas.

O segundo, denominado Gestdo da Rede, é a instancia disponibilizada para os varios agentes, que deverdo estar
autorizados a ter acesso as informacdes geradas pela rede de abrigos. Esse software consolida as informagdes dos
abrigos e abrigados que fazem parte da rede e permite a visdo das informacdes, em forma de tabelas, relatorios e
gréficos, de todos os abrigos e abrigados que constam da base de dados.
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