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Em seminario nacional, especialistas apresentam
propostas para a melhoria do acolhimento
institucional

Evento organizado pelo Neca em S&o Paulo reine mais de 250 pessoas para
propor sugestées no que tange aos servi¢cos de acolhimento no Brasil.

O ano de 2018 é marcante na luta pelos direitos humanos. No Brasil,
comemoram-se trés décadas da Constituicdo Federal e os 28 anos do Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA). No mundo, celebram-se os 70 anos da
Declaracao Universal dos Direitos Humanos e a primeira década das Diretrizes
sobre Cuidados Alternativos para Criancas, da Organizacdo das Nacdes
Unidas (ONU).

Neste cenario, a Associacao dos Pesquisadores de Nucleos de Estudos
e Pesquisas Sobre a Crianca e o Adolescente (Neca), em parceria com a

Federacé&o Internacional de Comunidades Educativas (Fice — Brasil), realizou o
V Seminario — Qualidade dos Servicos de Acolhimento de Criancas e
Adolescentes: Desafios e Possibilidades. O encontro, sediado na
Universidade Nove de Julho (Uninove), ocorrido nos dias 29 e 30 de novembro
de 2018.

Os violBes e o delicado repertorio
instrumental tocado por criancas e
adolescentes do Projeto Guri,
residentes no municipio de Cabrelva
(SP), marcaram a abertura do
encontro. A iniciativa é exemplo
vigoroso de protecgéo e incentivo
social por meio da cultura.

Saiba mais!
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“Vivemos a estrutura da desigualdade”

Sob a coordenacao de Isa Guard, pesquisadora, pedagoga e assessora
técnica do Neca, o debate focou nas experiéncias acumuladas pelos servicos
de acolhimento. Antes de relatar a histéria de luta do acolhimento no Brasil,
professor Dr°. Vicente de Paula Faleiros, assistente social e professor emérito
da Universidade de Brasilia, homenageou Myrian Veras Baptista, uma das
grandes vozes em defesa dos direitos de criancas e adolescentes. Myrian foi
fundadora do Neca.

“O desafio é o de acolher essa populacdo machucada pela violéncia e
pelo abandono. Como ouvir essas criancas? Creio que o acolhimento pode
fazer muito, cada crianca abrigada tem uma histéria”, sublinhou Faleiros,
enfatizando aos atores da rede de protecdo a importancia de ouvir e falar,
trabalhando uma escuta afetiva, especializada e qualificada com esses
meninos e meninas.

Ao refazer o trajeto historico do servico de acolhimento no Brasil, o
professor recomendou o livro “A arte de governar criancas”, de Irene Rizzini, a
estruturacdo do Cdadigo de Menores de 1927 e a percepcdo de que, excluida
da escola, a crianga pobre tinha “no abrigamento a forma corretiva basica”.
Para Faleiros, é preciso acabar com o estigma de que “a crianca boa vai para o
colégio; a ruim, para o acolhimento”.

“Vivemos a estrutura da desigualdade”, lamenta Faleiros. “Atualmente, a
burocracia do acolhimento ainda ocupa muito tempo. Creio que podemos
contrapor a burocracia com a conversa’, sugeriu. “A pobreza tem de ser
enfrentada com outras medidas, e ndo com o acolhimento”

O ECA, de acordo com o especialista, € uma tentativa de romper com
esse cenario por meio da politica de inclusdo - a despeito das sérias
dificuldades e criticas ainda enfrentadas.
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Leia também: 28 pontos em que o Brasil do Estatuto da Crianca e do
Adolescente ainda precisa avancar

Ataques e defesa da democracia

Na mesa “28 anos do ECA: impactos das propostas de mudanca para a
garantia do direito a convivéncia familiar e comunitaria”, o defensor publico
Peter Schweikert relembrou os recentes ataques ao ECA e sugeriu uma

postura conjunta, em rede: “Precisamos fortalecer o Estatuto que ja temos”,
ressaltou.
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‘O jurista Emilio Garcia Juntos na luta pelo ECA

, O Movimento pela Protecéo Integral de
Mendez costuma dizer que | (yiancas e Adolescentes, apresentado no
vivemos uma dupla crise do ECA, | eyento do Neca pelo defensor piblico Peter
a de interpretacdo e a de |schweikert e pelo especialista Patrick Reason,

implementagdo.  Quando  nos do Movimento Nacional Pré-Convivéncia
deparamos com o Estatuto da Familiar e Comunitaria, é formado por 80
Adocdo e com a declaragdo do entidades signatarias e mais de 200
presidente eleito, afirmando que o | profissionais ligados a promogéao e defesa dos
ECA deve ser rasgado, vemos, direitos infanto-juvenis, com o objetivo de

entdo, uma tripla crise: a de reafirmar o ECA como marco ético-politico e
’ referéncia para o Estado Democrético de

compreensdo. Uma ignorancia em >
Direito.

relacio ao que o Estatuto
contempla, ao que esta previsto, aos direitos”, apontou o defensor.

De acordo com Schweikert, muitos reduzem o Estatuto a
responsabilizacdo do adolescente em conflito com a lei. “Temos
desconhecimento em relagdo ao ECA e isso pode levar & banalizacdo da
violéncia das populacbes jovem, negra e periférica”, acentuou. Ao0s
interessados em se debrucar e entender o assunto, Schweikert indica o site
Observatério da Crianca, da Fundacdo Abring, como referéncia para
acompanhar indicadores legais relacionados a infancia e a adolescéncia no
Brasil.

Novidades nas normativas internacionais

Representante das Aldeias Infantis SOS Brasil, Fabio Paes destacou a
resolugao aprovada pela Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) no dia 20 de
novembro, voltada a criancas e adolescentes que perderam (ou estdo em risco
de perder) o cuidado parental. “E uma vitéria que nos emociona”, afirmou.

O documento aprovado solicita aos estados membros se comprometam
com o fortalecimento da capacidade de contar, monitorar e informar sobre
criancas em situacdo de vulnerabilidade. “Por que o Brasil festeja a resolucéo
da ONU? O meu quintal brasileiro vai ser visto por todo o mundo”, explica
Fabio.

Confira o depoimento:

"O tema da Convivéncia Familiar e Comunitaria para TODAS as criancas do mundo aborda solucdo para
inGmeras questdes. E um tema que diz respeito as situacdes de migracao, refugiados, criancas e
adolescentes com deficiéncia, em situacao de rua, em conflito com a lei, violéncia e exploracao sexual,
trabalho infantil e abandono entre outros. Trata-se de um tema que apresenta solucdes e, portanto, deve
receber a merecida atencdo em ambito nacional, regional e internacional” trecho retirado do documento
gue aliou mais de 1.300 assinaturas de outras instituicdes. #ViverEmFamilia

Na mesma linha de raciocinio, Dayse Bernardi, integrante do comité gestor do
Neca, ressaltou o caminho percorrido pelo Nucleo desde 2012. Ressaltou,
também, que a nossa retaguarda de cuidados depende da interpretacao, de se
tornar uma cultura do cuidado, de entendermos que o que fazemos é
determinante para a vida dessa crianga e dessa familia. “Discutir a qualidade
do acolhimento tem de ser parte da rede. E é necesséario entender como as
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politicas de protecao basica podem ser utilizadas pela prépria familia”, defende
Dayse.

“N&o vamos conseguir mudar a qualidade se ndo mudarmos um fluxo
claro, que ndo é s6 o da chegada a instituicdo de acolhimento”, afirmou a
especialista. “A ONU nos traz aquilo que o Plano nacional de convivéncia, de
2006, ja tinha elaborado. Seguimos em fase de elaboracdo, em dialogo direto
com as diretrizes”

Para Dayse, “0 avango sO acontece quando todos os trabalhadores
tiverem tais principios incorporados como cultura de cuidado. Por isso,
formamos projetos. HA mais saidas nas fissuras do sistema do que nos
imaginamos”, conclui.
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A importancia da escuta qualificada nos servigcos de
acolhimento

No segundo dia do seminario, especialistas refletem sobre humanizacéo
atrelada a continua melhora dos instrumentais disponiveis.

Pelo palco com cadeiras distribuidas em semicirculo passaram
especialistas, atores da rede de protecdo e estudantes. A roda de conversa
montada no auditério da Uninove, em Sao Paulo, ao final da tarde do dia 30 de
novembro, emocionou os quase 250 participantes e foi o destaque do segundo
dia do V_Seminario — Qualidade dos Servicos de Acolhimento de Criancas e
Adolescentes: Desafios e Possibilidades, realizado pela Associacdo dos
Pesquisadores de Nucleos de Estudos e Pesquisas Sobre a Crianca e o
Adolescente (Neca).

Sem esconder as lagrimas, a jovem Ana (nome ficticio para preservar
sua identidade), dividiu com a plateia o dia a dia de sua experiéncia em um
uma casa de acolhimento no interior de Sdo Paulo. Gragas as “tias”, como
carinhosamente se refere a equipe técnica do servico de acolhimento, Ana
contou o quanto tem aprendido sobre direitos e responsabilidades.

Ela tocou, com bastante naturalidade, em um assunto caro e sensivel a
todos: a sexualidade dentro do acolhimento. Ana tem 17 anos e namora ha
guase trés anos na casa de acolhida.

Como lidar com a tematica, como orientar meninas e meninos sobre
saude sexual? O que garante o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA)

para quem vive a situacdo de acolhimento?
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Constante dialogo

O tema percorreu o segundo dia de evento. Na mesa “Sexualidade e
guestdes de género nos servigos de acolhimento”, Regina de Figueiredo, do
Instituto de Saude de Sao Paulo, ressaltou os avancos trazidos pelo ECA ao
tornar meninos e meninas “sujeitos de direitos”.

“A sexualidade é algo individual, algo da pessoa humana, um direito da
crianca e do adolescente. Mas ainda ndo se enxerga isso. A maioria das
pessoas tende a interpretar a relacdo a partir dos modelos antigos. Por
séculos, meninas e meninos tiveram a sexualidade controlada pelas familias”,
explicou Regina. “Nao se pode tratar o adolescente como uma peca, alguém
em quem vocé vai apenas mandar, como acontecia anteriormente no Cddigo
do Menor. O ECA traz direitos e responsabilidades”, completou.

Treinar os servigos de saude sobre os direitos sexuais e reprodutivos de
adolescentes, falar abertamente sobre reducéo de gravidez na adolescéncia e
doencas sexualmente transmissiveis sdo medidas urgentes — posicdo unanime
entre os especialistas convidados.

‘O que o acolhimento pode fazer em relacdo ao namoro na
adolescéncia? Quanto mais clara for a regra, mais facil de ser assimilada. Creio
gue é preciso abrir espacos para a circulacdo da palavra”, opinou a psicéloga
Yara Sayao, do Instituto de Psicologia da Universidade de Sao Paulo. “O
dirigente é responséavel por tudo o que acontece dentro do acolhimento. Nao &
uma encrenca pequena, ndo € pouco trabalho. Interditar manifestacfes de
sexualidade ndo é a mesma coisa que condenar. E simplesmente
circunscrever. Falar de sexualidade é falar de vinculo”, comentou Yara.

De acordo com a especialista, é fundamental que, logo apés chegar ao
servico de acolhimento, toda crianca seja apresentada a um adulto de
confianca, alguém que se torne uma referéncia para o abrigado ter com quem
conversar. “Acredito ser Importante que isso entre nas regras do acolhimento.
Sabemos que existem casos de abuso sexual dentro dos equipamentos de
acolhimento e precisamos impedir. Ha muito a ser feito, e abrir o espaco para a
circulacdo de palavras é um passo possivel”, sugeriu.

Saiba mais: Baixe gratuitamente o livro “Cada caso € um caso: A voz das criancas e
dos adolescentes em acolhimento institucional”

Os desafios do Plano Individual

N&o ha como tratar de servico de acolhimento sem abordar o Plano
Individual de Atendimento (PIA). Muito além de um instrumento ou de uma
forma de registro, o documento, ao ser continuamente aprimorado, pode ser
grande aliado do Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do
Adolescente.

Estuda-lo e melhora-lo, levando em consideracdo as recomendacdes
dos atores da rede, sédo acdes oportunas para indicar novos caminhos voltados
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* NeCA

aos cuidados com criancas, adolescentes, comunidade, rede de garantia de
direitos e familias, com foco no convivio seguro e no contexto social.

“Por tras do PIA ha muitos
sonhos que dizem respeito do
sujeito: quem ele é€? Qual sua
histéria? Como podemos

acolhimento em Sao Paulo.
trabalhar e pensar no futur,(’) Confira, na pagina especial da iniciativa, a

desses meninos e meninas? ", integra do livio com mais de 100 paginas.

O evento também marcou o lancamento do
caderno “Cuidado e Protecéo”, recente projeto
concluido pelo Neca sobre o servico de

guestionou Viviane de Souza
Ferro, do Departamento de Protecdo Especial do Ministério do
Desenvolvimento Social. “Atualmente, 98% das unidades de acolhimento
institucional no Brasil utilizam o PIA. Conseguimos perceber no servico o
impacto do plano na vida, na reintegracao, na garantia de direitos. Precisamos
pensar nisso todos os dias”.

“O caminho é resgatar os vinculos”: Conheca o projeto Refugiados Urbanos, do
Projeto Quixote, apresentado no Seminario por Graziela Bedoian.

N&o se deve, contudo, fazer referéncia ao documento como “um papel a
ser preenchido”, apenas: € preciso entendé-lo de ponta a ponta, aprimora-lo,
incluir em seus espacos todos os atores envolvidos, conforme ressaltou Dayse
Franco Bernardi, integrante do comité gestor do Neca. “Um modelo ndo pode
ser visto como uma camisa de forgas. Precisamos romper nossas burocracias”,
sugeriu a especialista.

A importancia da formacéo continua
O V_Seminario foi palco do pré-lancamento do Curso a Distancia sobre
o PIA, a ser lancado pelo Neca em 2019.

“Toda crianga que entra no servico de acolhimento, adentra em um novo
mundo. O PIA pode orientar o cuidado singularizado — cada crianga tem a sua
prépria histéria e convive com ela do seu préprio modo”, apresentou Dayse, ao
anunciar o curso online que sera oferecido pelo Neca em 2019
(acompanhe o Facebook do Neca para as atualizagGes sobre 0 projeto).

Necessidade de aprimorar o atendimento a todos 0s que nele estao
envolvidos
“‘Ninguém passa férias no SAICA (Servico de Acolhimento Institucional
Para Criancas e Adolescentes). Quem la esta, foi traido de alguma forma pelos
adultos”, lembrou Lucas Carvalho, integrante do Neca e do Nducleo
Perspectivas, referindo-se a necessidade de aprimorar o atendimento a todos
0s que nele estdo envolvidos.

Leia mais: Acesse ja a colecao completa dos cadernos “Acolhimento em movimento”
Faca o download gratuito no site do Neca.
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e —

Sobre a doutrina de protecao integral da crianca, garantida pelo ECA e pela

Constituicdo Federal, o acolhimento igualmente deve ser pensado como um
lugar no qual a crianca se percebera protegida, e ndo castigada, concordam os

participantes do encontro.

“E preciso constituir uma
rede de transmisséo. Direitos ndo
sdo dados. O PIA ndo é o
documento para 0 juiz, mas um
documento Nnosso, um
Compromisso NOSSO [dos
educadores e toda a equipe
técnica] com a crianga. Lutamos
com elas para implementar esse

Outro ponto levantado pelos convidados
Eduardo Dias, do Ministério Publico de Sao
Paulo, e Maria do Carmo Albuquerque,
pesquisadora do Centro Brasileiro de Analise e
Planejamento (CEBRAP), foi o artigo 57 do
Estatuto da Crianca e do Adolescente, que
versa sobre o sistema escolar e o
letramento. Clique para conferir o artigo
comentado.

plano”, afirmou Raul Araujo, consultor do Instituto Brasileiro de Direito da
Crianca e do Adolescente (IBDCRIA). “Discutir € um ato de resisténcia e de

praticar o futuro”, ressaltou.
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LETRAMENTO,
ADOLESCENCIAE
VULNERABILIDADE SOCIAL

Apoio do Instituto Sedes Sapientiae,
e do Projeto Quixote

“A delicadeza da chegada da crianca precisa ser cuidada com muito
empenho por todos os profissionais do servico de acolhimento. Preciso
conhecer o contexto familiar e comunitario. Como conhecer a situacdo da
crianca em toda a sua complexidade? ”, indagou a especialista. Tal resposta
deve ser buscada em rede, em conjunto. Faz-se o desafio — que continuara a
ser acompanhado de perto pelo Neca e sua equipe.

Por Ana Luisa D’Maschio,
em cobertura para o Neca

Realizagéo: Parceria: Apoio:
. UNINOVE
, . (¢ N¢ Ne Ne Ne )
KNECA Movimento Nacional Universidade Nove de Julho

Fundagao Itau

Social

NECA - Associacao dos Pesquisadores de Nucleos de Estudos e Pesquisas sobre a Crianca e o Adolescente.
www.neca.org.br
Rua Lincoln Albuquerque, 319 - Perdizes - Sao Paulo - SP
CEP 05004-010 - Fones (11) 3673 7049 - 3673 4971


../../www.neca.org.br

